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Das Dashboard

Nach erfolgreichem Log-In befinden Sie sich auf dem Start-Dashboard des Portals. Hier haben Sie drei verschiedene
Moglichkeiten zur Auswahl:

(1) Hersteller-/Importeursauskunft erfassen

(2) Handlerauskunft erfassen

(3) Nullauskunft erfassen (sowohl fir Handler- als auch Hersteller-/Importnullauskiinfte nutzbar)
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Hersteller-/Importeursauskunft erfassen

Basisangaben

Nach Auswahl von Hersteller-/Importeursauskunft erfassen gelangen Sie auf folgende Seite:
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() Hur it einer Produktobergruppe aut einmal suswhibar

FAQ  Nutrungsbedingungen  Montokt  Impressum  Datenschute

(1) (2) (3) Zunachst missen Sie Informationen zu den Produktobergruppen, dem Zeitraum der Auskunft und einer
etwaigen Pflichteniibernahme machen. Bitte beachten Sie an dieser Stelle, dass die Produktobergruppe PCs, kleine
mobile PCs und Workstations hier abweichend zur bisherigen Handhabung in zwei getrennte Produktobergruppen
aufgeteilt ist. Dies hat jedoch keinerlei weitere inhaltliche Konsequenzen, sondern dient lediglich der einfacheren
technischen Weiterverarbeitung.

(4) Nachfolgend haben Sie die Moglichkeit zwischen dem Ausfiillen des Online-Formulars (einzelne Positionseingabe)
oder dem Upload einer Excel-Datei (im Format, welches Sie auch nochmals im Anhang der E-Mail finden).

Falls Sie mehr als eine Produktobergruppe ausgewahlt haben, kdnnen Sie nur den Upload der Excel-Datei wahlen und
flr alle Produktobergruppen eine gemeinsame Datei hochladen.

Falls Sie fiir jede Produktobergruppe eine einzelne Datei hochladen wollen, oder falls Sie das Online-Formular ausfillen
mochten, muss der Prozess fiir jede Produktobergruppe einzeln durchgefiihrt werden.

(5) AuRerdem kénnen Sie Anmerkungen zur Verarbeitung der Auskunft angeben.

(6) Sollten Sie personlich mit der registrierten E-Mailadresse fliir mehrere Unternehmen fiir die Auskunftserteilung
zustandig sein (z.B., im Rahmen von Konzernstrukturen) missen Sie aulRerdem bei jeder Auskunft, die jeweils aktuell
zutreffende Kundennummer auswahlen. Sollten Sie nur fiir ein Unternehmen zustdndig sein, ist das Feld
yKundennummer” mit diesem Unternehmen vorbelegt.
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Upload Excel-Datei

Bei Auswahl des Uploads der Excel-Datei gelangen Sie auf folgende Seite:
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FAQ  Mutzungsbedingungen  Kontakt  Impressum  Datenschute

(1) Auf dieser Seite missen Sie nun die Excel-Datei hochladen, welche Sie nach dem von uns vorgegebenen Format

erstellt haben.

(2) (3) Bevor die Auskunft abgeschickt werden kann, miissen Sie nur noch lhren Namen und lhre Position im

Unternehmen angeben, sowie bestatigen, dass Sie zur Auskunftserteilung berechtigt sind und die Vollstandigkeit und

Richtigkeit der Auskunft versichern.

(4) Nun konnen Sie die Auskunft einreichen.
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Online-Formular
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Bei Auswahl des Online Formulars gelangen Sie zunachst auf folgende Seite:
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(1) Hier kdnnen Sie pro Position alle relevanten Daten wie Marke, Modellbezeichnung und Stlickzahlen angeben.

(2) Sie kdnnen beliebig viele Spalten/Positionen hinzufiigen & auch etwaig fehlerhafte Positionen wieder I6schen.

(3) Falls Sie eine Produktobergruppe gewahlt haben, fiir die die Unterscheidung nach Business- und Privatprodukten
mittels IDC-Quote maoglich ist (PCs, Tablets, Mobiltelefone) wird zusatzlich abgefragt, ob Sie die Businessstiickzahlen

auf Basis der Quote oder auf Basis von Nachweisen melden méchten.

Nach Vervollstdndigung aller Positionen gelangen Sie auf die abschlieRende Seite, welche bis auf das Uploadfeld
deckungsgleich zur abschlieRenden Seite der Upload-Variante ist:

ZPU

HERSTELLER-/IMPORTEURSAUSKUNFT
EINREICHUNG BESTATIGUNG

Zusammenfassung: 2

(1) Erganzend finden Sie auf dieser Seite noch eine Zusammenfassung der von lhnen eingegebenen Positionen zur
Kontrolle.

(2) (3) Hier missen Sie analog zur Upload-Variante lhren Namen & Position eingeben und |hre Berechtigung zur
Auskunftserteilung, sowie deren Vollstandigkeit und Richtigkeit bestatigen.

(4) AnschlieRend konnen Sie die Auskunft einreichen.
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Handlerauskunft erfassen

Basisangaben

Nach Auswahl von Handlerauskunft erfassen gelangen Sie auf eine Seite, die bis auf die Moglichkeit zur Angabe einer
Pflichtenlibernahme, deckungsgleich zur ersten Seite bei Erteilung einer Hersteller- / Importeursauskunft ist:
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(D) Hur mit siner Produktobergruppe auf einmal auswihibas

FAQ  MNutrungsbedingungen Kontakt Impressum Datenschutz

(1) (2) Zunachst missen Sie Informationen zu den Produktobergruppen sowie dem Zeitraum der Auskunft machen.
Bitte beachten Sie an dieser Stelle, dass die Produktobergruppe PCs, kleine mobile PCs und Workstations hier
abweichend zur bisherigen Handhabung in zwei getrennte Produktobergruppen aufgeteilt ist. Dies hat jedoch keinerlei
weitere inhaltliche Konsequenzen, sondern dient lediglich der einfacheren technischen Weiterverarbeitung.

(3) Nachfolgend haben Sie die Moglichkeit zwischen dem Ausfiillen des Online-Formulars (einzelne Positionseingabe)
oder dem Upload einer Excel-Datei (im Format, welches Sie auch nochmals im Anhang der E-Mail finden).

Falls Sie mehr als eine Produktobergruppe ausgewahlt haben, kénnen Sie nur den Upload der Excel-Datei wahlen und
flr alle Produktobergruppen eine gemeinsame Datei hochladen.

Falls Sie fiir jede Produktobergruppe eine einzelne Datei hochladen wollen, oder falls Sie das Online-Formular ausfillen
mochten, muss der Prozess fiir jede Produktobergruppe einzeln durchgefiihrt werden.

(4) AuBerdem kdnnen Sie Anmerkungen zur Verarbeitung der Auskunft angeben.

(5) Sollten Sie personlich mit der registrierten E-Mailadresse fiir mehrere Unternehmen fir die Auskunftserteilung
zustandig sein (z.B., im Rahmen von Konzernstrukturen) missen Sie auRerdem bei jeder Auskunft, die jeweils aktuell
zutreffende Kundennummer auswahlen. Sollten Sie nur fiir ein Unternehmen zustandig sein, ist das Feld zur
Kundennummer mit diesem Unternehmen vorbelegt.
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Upload Excel-Datei

Nach Auswahl von Upload der Excel-Datei gelangen Sie auf eine Seite, die deckungsgleich zur Seite bei Erteilung einer
Hersteller- / Importeursauskunft mittels Datei-Upload ist:

ZPU MEINDASHBOARD  LOGOUT DE »

HANDLERAUSKUNFT
DATEI UPLOAD

Wichtiger Himweis:

Vollstandigheit der erteilten Auskinite bzw, Meldurgen.

EINE DATEI AUSWAHLEN o

FUROCK |

FAL}  Mutrungsbedingurgen  Kontakt  Impressum  Datenschutz

(1) Auf dieser Seite missen Sie nun die Excel-Datei hochladen, welche Sie nach dem von uns vorgegebenen Format
erstellt haben, welches im Dezember von uns an Sie verschickt wurde.

(2) (3) Bevor die Auskunft abgeschickt werden kann, miissen Sie nur noch Ihren Namen und lhre Position im
Unternehmen angeben, sowie bestatigen, dass Sie zur Auskunftserteilung berechtigt sind und die Vollstandigkeit und

Richtigkeit der Auskunft versichern.

(4) Nun kénnen Sie die Auskunft einreichen.
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Online-Formular
Nach Auswahl von ,,Online-Formular ausfillen” gelangen Sie auf folgende Seite:
ZPU MEINDASHEOARD  LOGOUT DEw
q

Handlerauskunft erfassen

ZURUCK

FADQ  Nutzungsbedingungen

(1) Hier kdénnen Sie nun pro Position alle relevanten Daten wie Marke, Modellbezeichnung, Stiickzahlen und
Bezugsquelle angeben.

(2) Sie kdnnen beliebig viele Spalten/Positionen hinzufiigen & auch etwaig fehlerhafte Positionen wieder |6schen.

(3) Wenn Sie die Angaben zur Bezugsquelle kopieren mochten, wahlen Sie einfach nach Befiillung der ersten Spalte
mit der jeweiligen Bezugsquelle , Kopieren” aus. Die Angaben zur Bezugsquelle werden dann in eine neue Spalte
kopiert und Sie miissen diese nicht fir jede Position einzeln ausfillen.

Nach Vervollstandigung aller Positionen gelangen Sie auf die abschlieRende Seite, welche bis auf das Uploadfeld
deckungsgleich zur abschlieRenden Seite der Upload-Variante ist:
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ZPU

HANDLERAUSKUNFT
EINREICHUNG BESTATIGUNG

Zusammenfassung:

(1) Erganzend finden Sie auf dieser Seite noch eine Zusammenfassung der von Ilhnen eingegebenen Positionen zur
Kontrolle.

(2) (3) Hier missen Sie analog zur Upload-Variante lhren Namen & Position eingeben und lhre Berechtigung zur
Auskunftserteilung, sowie deren Vollstdandigkeit und Richtigkeit bestéatigen.

(4) AnschlieBend kénnen Sie die Auskunft einreichen.
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Nullauskunft erfassen

Basisangaben

Nach Auswahl von ,Nullauskunft“ gelangen Sie auf eine Seite, die weitestgehend deckungsgleich zur ersten Seite bei
Erteilung einer Hersteller- / Importeursauskunft und Handlerauskunft ist:
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(1) (2) Zunachst missen Sie Informationen zu den Produktobergruppen sowie dem Zeitraum der Auskunft machen.
Sie kénnen hier beliebig viele Produktobergruppen auswahlen.

Bitte beachten Sie an dieser Stelle, dass die Produktobergruppe PCs, kleine mobile PCs und Workstations hier
abweichend zur bisherigen Handhabung in zwei getrennte Produktobergruppen aufgeteilt ist. Dies hat jedoch keinerlei
weitere inhaltliche Konsequenzen, sondern dient lediglich der einfacheren technischen Weiterverarbeitung.

(3) Bei Erfassung einer Nullauskunft missen Sie angeben, ob es sich um eine Handler- oder eine Hersteller-
/Importeurs-Nullauskunft handelt. Sollten Sie angeben, dass es sich um Hersteller-/Importeurs-Nullauskunft handelt
haben Sie zuséatzlich die Moglichkeit Angaben zu einer etwaigen Pflichteniibernahme zu machen.

(4) AuBerdem kdnnen Sie Anmerkungen zur Verarbeitung der Auskunft angeben.

(5) Sollten Sie personlich mit der registrierten E-Mailadresse fiir mehrere Unternehmen fir die Auskunftserteilung
zustandig sein (z.B., im Rahmen von Konzernstrukturen) missen Sie auBerdem bei jeder Auskunft die jeweils aktuell
zutreffende Kundennummer auswahlen. Sollten Sie nur fir ein Unternehmen zustandig sein, ist das Feld zur
Kundennummer mit diesem Unternehmen vorbelegt.
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Abschicken der Nullauskunft

Nach Angabe der Basisangaben gelangen Sie auf folgende abschlieRende Seite, die wiederum deckungsgleich zur
Erteilung von Hersteller-/Importeurs- oder Handlerauskiinften ist:

ZPU EIHOASIGOARD. (OGOUT  DEw

HERSTELLER-/IMPORTEURS-NULLAUSKUNFT
EINREICHUNG BESTATIGUNG

Wit dieser Obermitthurg der beigeflgten Auskinfte bow.
Meldungen besthtige ich, dass ich 2ur Auskunftsesteilung
bre Meidung nach §% Sde Abs. 1 brw.
b nach den gesamtven
berechtigt oder beval
Filerenit rechisverbing
Vollsthndigkelt der erteilten Auskiinfte bew, Meldungen.

ZURUCK |

FAD  Hutrungshedingungen  Kontaki  Impressum Daterschutz

(1) (2) Bevor die Auskunft abgeschickt werden kann, miissen Sie nur noch lhren Namen und lhre Position im
Unternehmen angeben, sowie bestatigen, dass Sie zur Auskunftserteilung berechtigt sind und die Vollstandigkeit und
Richtigkeit der Auskunft versichern.

(3) Nun kénnen Sie die Auskunft einreichen.
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Einlieferungsbeleg

Nach Abschluss des Auskunftserteilungsprozesses erhalten Sie einen Einlieferungsbeleg (PDF) zum Download, welcher
relevante Daten zur Auskunft zusammenfasst (Zeitraum, Produktobergruppen, Zeitpunkt der Auskunft, etc.) und lhnen
zur Bestatigung der Auskunftstibermittlung dient.

ss s

ZPU ZPU

Zentralstelle far private Dbersplelungsmechte Zentralstelle for private bersplelungsechte

Digitaler Fingerabdrisck der Auskunft
(. Hash-Wert™)
Datum 09.01.2023
[P TR —-—— Genauer Zeitpunkt der Ubermittiung 09.01.2023 09:59.28
10 Ei Berechtigurg 2ur Auskunitserteilung, Mit dieser Ubermittlung der beigefigten Auskinfte
sowie Versicherung der Vollstindigheit | bew, Meldungen bestitige ich, dass ich zur
und Richlighest Auskunftserteilung brw. Meldung nach §§ 5de Abs. 1
C G Auskiinfie baw. §E Saff d biew. 544 Abs. 1 Urhi bzw. nach den
r0 gesamtvertraglichen Regelungen berechtigt oder
bevollmichtigt bin und versichere higrmit
Vielen Dank fir die Ubermittiung der Auskuntt brw. Meldung Gber das Onlineportal der ZPU indlich die Richtigheit und Yoll:
unter wnnzpus.delportaliagg der erteilten Auskinfte baw, Meldungen.
Bitte beachten Sie, dass es sich bei diesem nicht um eine fir die
Vollstindigheit, Richtigheit oder Rechtskonformitit der eingereichten Inhalte handelt. Dieser Mit freundiichen Griien

Beleg ist lediglich technischer Natur und bestatigt, dass wir die von Ihnen dbermitteiten Angaben
erhalten haben. Sollten sich seitens der 2PU Rickfragen tu der von thnen dbermitteften Ausiunft
bzw. Meldung ergeben, werden wir gesondert auf Sie zukommen.

e 2PU-Team

Mt der Ubermittheng  der Auskunft sind insbesondere  etwalge gesetsliche  oder
gesamtvertragliche Nachweitpflichten noch micht erfilllt. Sofern Nachweice nach den tariflichen
oder gesamtvertraglichen Bestimmungen vorzulegen sind, sind diese umgehend brw. innerhalh

der gesamtvertraghchen Fristen unter Angabe Iher Kundennummer und des Sachwerhaltes an Wel| KunSt I..Irld

nachzureichen. Eine Ubermittlung der Nachweise iber dieses Onlineportal ist 2
ot e gt * ” Kultur nicht von Luft
. und Likes leben.
Fedgende Auskunft/Meldung haben Sie an uns - - -
Die Privatkopie
| auskunfistyp Hersteller-importeursauskunft
Produlktobergruppen aabiltelefone
st der Linlieferung [Onine-forrmular
Zeitraum 01.07.2022 -31.12.2022
Phlichiendbermahme Nein
Name & Position Mo Mustermann, Jobtitel

Falls die Ubermittlung nicht erfolgreich war (z.B., weil sich in einer hochgeladenen Datei ein Virus befindet) wird
ebenfalls ein Einlieferungsbeleg generiert, welcher Sie dazu informiert. In einem solchen Fall missen Sie die Auskunft
erneut erteilen.

Sonstige Hinweise

Nachweise

An dieser Stelle weisen wir nochmals rein vorsorglich darauf hin, dass etwaige tarifliche oder gesamtvertragliche
Nachweispflichten mit der Ubermittlung der Auskiinfte bzw. Meldungen noch nicht erfiillt sind.

Derzeit ist es leider nicht moglich Nachweise (z.B. Business- oder Export-Nachweise) im Portal hochzuladen. Sollten
Sie Nachweise erbringen miussen, schicken Sie diese bitte wie gewohnt per E-Mail oder Post. Wir bemihen uns
selbstverstandlich den Upload der Nachweise zeitnah im Portal zu ermoglichen.

Business-Festplatten

Sollten Sie Business-Festplatten ohne Business-Vergitung (,,Nullvergiitung”) beauskunften wollen, ist dies derzeit
leider nicht Gber das Onlineportal moglich. Lediglich die Beauskunftung von Business-Festplatten mit reduzierter
Business-Vergltung kann Uber das Onlineportal erfolgen. Zur Beauskunftung von Business-Festplatten ohne Business-
Verglitung nutzen Sie bitte die gewohnten Auskunftswege.
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